Relatério Anual - 2015

GRUPO: ADMINISTRACAO
ELABORADO PELO(S) TUTOR(ES)
CLAUDIO MARCIO PEREIRA DA CUNHA (14/02/2013) - Tutor (a) Atual

Atividade Plenamente Desenvolvida

Relate/avalie todos os aspectos que considerar pertinente e/ou complementar ao que foi apresentado no
plangjamento.

Foi realizado um curso de planilha eletronica utilizando o programa Calc do conjunto de ferramentas de
escritorio OpenOffice (\"software\" livre). Foi um curso de 20 horas dado para os atuais participantes do PET
e um aluno veterano no curso. Os conhecimentos foram imediatamente aplicados na analise dos dados da
pesquisa Quem Quer Ser Administrador. Os petianos desenvolveram o material didético das primeiras horas
deaula.

No Guia de Sobrevivéncia foram feitas apresentacdes para os calouros das turmas 2015-1 e 2015-2, com
informagdes sobre o funcionamento da universidade e do curso.. Essas informagdes s&o disponibilizadas no
Manual do Aluno, documento disponibilizado no Blog do PET Administracéo, podendo ser viabilizado no
seguinte endereco: http://petadmufes.blogspot.com.br/p/manual-do-aluno_18.html

A pesquisa de Andlise de Produtividade de Reciclagem gerou um trabalho de concluséo de curso, orientado
pelo tutor do grupo. O trabalho encontra-se em:

https://drive.google.com/open? d=0B6et6UxFK qOKY TIWwN2UtMnY wcFk. Também foi feitauma
apresentacdo no |1 Seminério de Catadores de Vitoria (ver cartaz agui:

https://drive.google.com/open? d=0B6et6UxFK gOKY 1QweG9Fel8zZNEE), ligando produtividade com
proposta de metas e comparando com outras associagoes do Brasil (ver apresentacéo aqui:
https://drive.google.com/open? d=0B6et6UXFK gOK Q3BtMWhi Y 'Y 2d28)

No projeto #VEMPRAADM, em seu primeiro ano, foram visitadas duas escolas de Vitoria, em fungdo da
disponibilidade demonstrada pela direcdo para nos receber. Em 17/09/2015 fomos a EEEM Arnulpho Mattos,
onde fizemos apresentacdo no auditdrio para todas as turmas do turno vespertino. Em 18/09/2015 fomos a
EEEM Irma Maria Horta, onde fizemos apresentacdo numa quadra ao ar livre, o que dificultou a dindmica da
apresentacdo, pois ndo foi possivel fazer projecéo e houve demora para conseguir sistema de som adequado.

No projeto Apoio em Matematica, foram realizadas monitorias, as tercas-feiras, no horario de 11:00 as 12:00,
apos aauladadisciplinaMatematica | oferecida para os calouros. O comparecimento as monitorias foi baixo.
Compareceram os alunos do PET matriculados na disciplina, por exigéncia do tutor e mais um aluno
veterano. Nas vésperas de prova houve pequeno aumento da frequéncia, entre 2 e 3 alunos amais em cada
umadas 4 provas (incluindo a provafinal). Por demanda dos alunos a monitoriafoi focada na resolucéo de
exercicios do livro texto adotado na disciplina. Viu-se a necessidade de disponibilizar a resolucéo detalhada
desses exercicios, umavez que no livro sd ha aresposta final (em geral um nimero ou uma funcéo
matemética), sem mostrar como se chegaaela.

Os representantes do PET Administracéo no InterPET participaram assiduamente das reunifes. Participaram
da organizacéo do evento Mobiliza PET, que levou petianos de todo o Brasil para Brasilianos dias 04 e 05 de
novembro. Compareceram ao evento 3 representantes do PET Administracdo. (Mais informagdes sobre o



evento podem ser obtidas na pagina do Facebook: https.//www.facebook.com/mobilizapet1115/) Os alunos
do PET Administracéo estdo participando da organizacéo da confraternizacdo do Dia PET de 2016. Também
estdo se mobilizando para participar do Sudeste PET, a ser realizado de 19 a 21 de marco de 2016, naUSP
S8o Carlos. Foram submetidos 2 artigos para serem apresentados (0 maximo permitido por grupo) e foram
inscritos 5 bolsistas do PET Administragdo. Os artigos submetidos fazem parte do Projeto de Pesquisa Quem
Quer Ser um Administrador e do Projeto de Extensdo de Apoio Técnico as Cooperativas (apresentado entre
as atividades ndo planegjadas). Os enderegos para visualizacdo dos artigos submetidos podem ser encontrados
nas respectivas atividades.

A pesguisa Quem Quer Ser um Administrador gerou um artigo submetido para ser apresentado no
SudestePET. O artigo pode ser obtido em:

https://drive.google.com/open? d=0B6et6UxFK gOKY zlwRnhV'Y WIEQOU

Desenvolvida plenamente

Atividade - Curso de Planilha Eletrdnica (Ensino)

Data Inicio da atividade 01/01/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

O mercado de trabalho para profissionais da &rea de administracdo esta cada vez mais competitivo,
exigindo dos formandos competéncias vistas como basicas para a empregabilidade e crescimento
profissional. O Excel € uma das ferramentas mais utilizadas atualmente, relatorios, andlise e até
programas completos podem ser desenvolvidos dentro de uma planilha. A graduagdo de
administragdo ndo possui disciplinas que colaborem para o desenvolvimento de competéncias
técnicas, por exemplo, Excel avancado. Faz-se necessério, agregar ao curso disciplinas que
preparem os estudantes de administracéo para o mercado de trabalho.

Objetivos

O projeto de ensino visa umaformagdo mais completa que torne o estudante um profissional
competitivo e qualificado. Oferecendo o curso de forma gratuita, dando condi¢des aquel es que ndo
podem pagar. O projeto € uma oportunidade para o estudante obter contato com o Excel,
ferramenta t&o importante, utilizada no ambiente de trabal ho.

Como a atividade serarealizada?

Os integrantes do PET administracdo se qualificardo para futuramente ofertarem os cursos de
Excel avancado e aplicado a matematica financeira e estatistica. O curso tera duragdo média de
32h e serd realizado semana mente, com previsdo de inicio no segundo semestre de 2015. Alunos
do curso de administracdo e comunidade proxima estardo aptos a participarem. Havendo excesso
de demanda pelo curso, serarealizado processo de selecdo. As aulas serdo ministradas em
laboratorio de informatica sendo disponibilizado material didatico. Alunos do pet, que ministraréo
as aulas, receberdo certificado de atividades complementares, e 0s participantes receberéo
certificado de curso.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esperados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacéo,

para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Espera-se que os cursos of ertados contribuam para uma melhor formagdo académica aos alunos de
administracdo e oportunidade para a comunidade local se qualificar, e que estes se diferenciem no



mercado de trabalho, nos processos seletivos, utilizando o aprendizado como oportunidade de
crescimento profissional. Espera-se também que todos obtenham bom desempenho narealizacéo
do curso, adquirindo conhecimento e aplicando navida profissional.

Resultados esper ados na formagéo dos petianos. habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos inicialmente assistir&o ao curso. E esperado que eles desenvolvam habilidade na
utilizac&o de planilhas eletronicas para elaboracdo de calcul os repetitivos e andlise de dados de
pesquisas quantitativas. Alguns petianos serdo, futuramente monitores do curso, numa preparacéo
para a docéncia.

Atividade - Guia de Sobrevivéncia (Ensino)

Data I nicio da atividade 01/02/2015 Data Fim da atividade 15/08/2015

Descricao

O Grupo PET da Administracéo ainda é pouco conhecido entre os alunos do curso. Duas
consequéncias disso sdo a baixa atracéo de candidatos para os processos seletivos e a atragdo de
candidatos que néo se identificam com o projeto, aumentando a rotatividade de bolsistas no grupo.
Em conversa com outros grupos PET da UFES, foi indicado que um momento importante para a
divulgacao do grupo junto aos alunos € a recepcao de calouros. Dai hasceu aideia de desenvolver
uma atividade voltada para os calouros. Por outro lado, pela experiéncia pessoal dos membros do
PET, ha dificuldade na adaptacdo inicial a Universidade, pelafalta de informagdes basicas nos
primeiros dias. Dai o Guia de Sobrevivéncia, que conteria essas informacdes e seria divulgado aos
calouros, com uma apresentacéo do Grupo.

Objetivos

Desenvolver uma apresentacéo com as informagdes mais rel evantes para os calouros nos
primeiros dias e divulga-la aos calouros, parafacilitar sua adaptacéo. Aumentar o conhecimento
do Grupo PET entre os alunos dos Cursos de Administracéo da UFES. Divulgar e aprimorar o
Manual do Aluno, desenvolvido pelo Grupo PET da Administracdo em 2013 e 2014.

Como a atividade serarealizada?

Serafeita uma discussdo entre os bolsistas do PET sobre 0 que gostariam de ter sabido desde a
primeira semana de aula. Serdo coletadas também impressdes de colegas dos alunos do PET. A
partir desse material serd montada uma apresentagdo, com recursos visuais (Powerpoint). Sera
marcada uma apresentacdo aos calouros, na primeira semana de aulas, na qual serdo divulgados
tanto a apresentacéo, quanto o Grupo PET da Administracdo. A apresentacdo serd posteriormente
disponibilizada na pagina do Grupo no Facebook, parafacilitar a consulta, para continuar
divulgando o Grupo PET e para coletar davidas dos calouros, a partir dos comentarios no
Facebook. Esses comentérios serdo utilizados para melhorar a qualidade da apresentacéo w do
Manual do Aluno (desenvolvido pelo Grupo em 2013 e 2014).

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Espera-se que com esse projeto, os calouros e os interessados em assistir a aula, tenham uma
melhor nogdo de como funciona o departamento e o colegiado de Administragéo, a estrutura e 0s
procedimentos da UFES, e a melhor forma de participar da mesma. Alguns resultados especificos



esperados sdo uma maior dedicacdo dos calouros a disciplina Matematica 1, pelo conhecimento,
desde o inicio, da elevada taxa de reprovacao.

Resultados esper ados na formacgéo dos petianos. habilidades, competéncias, conhecimentos,
saber es, reflexfes instaladas, etc.

Esse € um projeto de comunicag&o organizacional. Espera-se que 0s petianos sejam treinados para
executar projetos desse tipo em outras organizagOes. Espera-se também que os petianos reflitam
sobre sobre 0 processo de inclusdo de novos membros na organizac&o.

Atividade - Analise de Produtividade de Reciclagem: Efeito da Diversidade de M ateriais
(Pesquisa)

Data Inicio da atividade 01/01/2015 Data Fim da atividade 30/09/2015

Descricao

A efetividade da politica nacional de reciclagem de residuos solidos baseada nas associagdes de
catadores depende da capacidade de producéo das associagdes, que limita o potencial de
reciclagem. A insercdo dos catadores diminui as exigéncias sobre os geradores de residuos solidos.
Porém, a eficiéncia do trabalho de triagem nas associacoes de catadores € influenciada de forma
ndo linear pelo grau de diversidade dos residuos que chegam. Nesse trabalho de pesquisa busca-se
avaliar como o grau de diversidade afeta a eficiéncia dos catadores.

Objetivos
Avaliar como o grau de diversidade af eta a eficiéncia dos catadores.

Como a atividade serarealizada?

Seréo coletados dados de: vendas mensais por tipo de material selecionado e nimero de horas
trabalhadas por més. Através de método estatistico de regresséo linear sera estimado a
produtividade em horas de trabalho por tonelada, de cadatipo de material, assim como aincerteza
da estimativa. Com base nos preco de venda sera possivel (através de simples multiplicacéo)
avaliar o rendimento, em termos monetérios, de cada hora trabalhada, para cadatipo de material.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Artigo académico, selecionado para evento de pesquisa em nivel nacional. Esse estudo podera
contribuir para estabel ecimento de uma politica 6tima de coleta seletiva, auxiliando na
identificacdo do grau de separacéo que deve ser feito pelos geradores de residuos solidos afim de
tornar a cadeia de reciclagem mais eficaz. O resultado dessa pesquisa tem uma aplicacéo direta
que é direcionar o esfor¢o da prefeitura na coleta seletiva, focando nos materiais que permitem um
maior grau de reciclagem, pela produtividade no processo de selecéo.

Resultados esper ados na for magao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saber es, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos seréo treinados na atividade de pesquisa aplicada, visando responder questdes
especificas da organizacdo (no caso 0 Curso). Os petianos terdo a oportunidade de conviver com
um projeto com intensa aplicacdo de métodos quantitativos de analise, permitindo conhecer o
potencia desse tipo de abordagem.



Atividade - #/EM PRAADM (Extensio)

Data I nicio da atividade 01/03/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

Incentivar alunos a escolher determinado curso vem se tornando uma questdo cada vez mais
normal nas escolas. E comum os centros de ensino oferecerem palestras aos alunos que prestaro
vestibular com profissionais de diferentes formacdes académicas. H4 uma percepcao gera de que
os melhores alunos das escolas s&o, na maioria das vezes, incentivados a escolher cursos como
medicina ou engenharia. E dificil encontrar um professor que incentive os melhores alunos a optar
pela graduacdo em administracdo. O curso de administracdo acaba sendo deixado de lado nas
escolas de ensino médio, e consequentemente, acaba por ndo chamar a atencdo dos melhores
alunos. Isso se reflete numa baixa relagéo e candidatos e vagas no processo seletivo (Vestibular)
para o Curso de Administracéo da UFES.

Objetivos

O objetivo do projeto #EMPRAADM é mudar a visao dos estudantes de ensino médio arespeito
do curso de administracgo. E tentar passar informaces relevantes a respeito do curso, explicando
0 que se estuda durante o0s quatro anos de graduacéo e as oportunidades que o mercado de trabalho
oferece a esses profissionais. Com esse projeto, vamos tentar atrair os melhores alunos das escolas
publicas, para que eles escolham cursar administracéo.

Como a atividade serarealizada?

Sera elaborado um plano de comunicagdo voltado para estudantes de ensino médio, visando
construir uma visao para esses estudantes do que é a profisséo de administrador e da formacao que
ele receberd na Universidade. Sera definida uma lista de escolas de interesse (particularmente
estatais), buscando aliar a qualidade dos alunos (por exemplo, pelanotado ENEM) e afacilidade
de acesso. Haverd uma busca por parceiros dentro da instituicdo com objetivos afins, tal como a
ProGrad, bem como de parceiros que possam facilitar o acesso as escolas.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esperados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacéo,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Espera-se um aumento na relagdo entre candidatos e vagas para os Cursos de Administracéo da
UFES, pela atracdo de alunos das melhores escolas estatais do ES. Como consequéncia, espera-se
uma elevacdo na nota de corte do vestibular para o curso de administragéo, particularmente entre
0s cotistas.

Resultados esper ados na for magao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Esse € um projeto de comunicacgdo empresarial. Espera-se que 0s petianos sejam treinados para
executar projetos desse tipo em outras organizagOes. Espera-se também que os petianos reflitam
sobre sua opcao de carreira e sobre a contribui¢go que podem dar para a sociedade.

Atividade - Apoio em Matematica (Ensino)

Data I nicio da atividade 01/02/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015



Descricao

Matemética é a disciplinado Curso de Administragcéo da UFES com maior taxa de reprovagéo. Na
matemética em nivel superior o raciocinio formal é essencial, com menos énfase na semantica. As
dificuldades na Matematica podem ocorrer ndo pelo nivel de complexidade ou pelo fato de muitos
ndo se identificarem com ela mas por fatores mentais, psicol 6gicos e pedagdgicos que envolvem
uma séria de conceitos que precisam ser desenvolvidos. Consequentemente a forma de estudar
matemética é diferente da forma de estudar outras disciplinas. Neste sentido, o PET
Administracéo visa a melhoria da taxa de aprovados na matéria.

Objetivos
Neste projeto pretende-se apoiar 0s alunos da disciplina Matemética |, particularmente agueles que
jasofreram reprovacao, contribuindo para a melhoria do desempenho na disciplina.

Como a atividade serarealizada?

Seré&o oferecidas as seguintes ferramentas de apoio: ¢ Apresentacdo da disciplina e suas
dificuldades de aprendizado no inicio do periodo junto ao Guia de Sobrevivéncia; « Apresentacao
do projeto para os aunos, enfatizando aimportancia de treinamento através de exercicios desde o
inicio do semestre; » Disponibilizacdo de material didatico com gjuda do PET Economiano AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem), incluindo textos descrevendo o contelido, listas de
exercicios, resolucdo passo a passo dos exercicios das listas; * Aulas de monitoria, para gjudar 0s
alunos naresolucdo de exercicios.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Curso, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Reducéo da taxa de reprovacdo na disciplina Matemétical. Melhoria do desempenho dos aunos
em disciplinas quantitativas do curso, particularmente de Operacdes e de Finangas, em funcéo do
treinamento no raciocinio formal.

Resultados esper ados na for magao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Alguns petianos assistem amonitoria. E esperado que eles desenvolvam a capacidade de
formalizar o pensamento quantitativo. E esperado também que sejam aprovados na disciplina da
Matemética. Alguns petianos serdo, futuramente monitores, numa preparagao para a docéncia.

Atividade - Eventosintegradores dos grupos PET no ambito da UFES

Data I nicio da atividade 01/01/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao
Todo ano ha atividades que visam integrar os 13 grupos PET da UFES. Tais atividades sdo: - Dia
PET - Inter PET - PET Itinerante

Objetivos
- Inter PET: melhorar a organizacao das atividades realizadas em conjunto por estes grupos, e
também favorecer as discussdes sobre o Programa de Educacéo Tutorial dentro da comunidade



académica. - Dia PET: discutir e deliberar sobre questBes pertinentes ao programa (tanto a nivel
local, quanto regional e nacional), além de promover aintegracdo entre 0s grupos. - PET
Itinerante: debate sobre aformacéo critica, cidada e sociopolitica do/a petiano/a.

Como a atividade serarealizada?

- Inter PET: formacéo de um grupo composto por 2 representantes de cada PET da UFES, que se
retine quinzenal mente no espaco fisico de um dos grupos (com rodizio) - Dia PET: € um evento
normal mente com duracdo de 3 dias, realizado no comego do ano, antes do inicio das aulas, sendo
organizado por comissao com trés PETs - PET Itinerante: reuni&o periddica de todos os membros
de algum grupo PET,;

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Integragdo entre 0s grupos, com troca de ideias que contribua para a formagéo cidada e elaboragéo
de uma pauta de sugestdes e reivindicacdes que permitam melhorar o Programa de Educacao
Tutorial, tanto no ambito da UFES, como em ambito regional (SE) e nacional.

Resultados esper ados na formacgéo dos petianos. habilidades, competéncias, conhecimentos,
saber es, reflexfes instaladas, etc.

Capacidade de organizacao politica com outros grupos de interesse convergente e
desenvolvimento de autonomia para a organizagéo de eventos.

Atividade - Quem Quer ser Administrador ? (Pesquisa)

Data I nicio da atividade 01/04/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

No processo seletivo (Vestibular) para os Curso de Administragcéo da UFES, uma das provas
discursivas € de matemética. 1Sso € necessario pois 0 curso possui inimeras disciplinas com
enfoque quantitativo, tanto bésicas (Matemética e Estatistica), quanto profissionalizantes
(Administracéo Financeira e Administracéo da Producéo). Entretanto, ha elevada taxa de
reprovacdo nessas disciplinas, indicando que os ingressantes no curso podem ndo ver
conhecimento de matemética como um requisito essencial do curso. Por outro lado, o curso ndo
tem contelido voltado para empreendedores, que necessitariam de disciplinas como
Empreendedorismo, Estratégia, Legislacdo Social e Legislacdo Comercial. Mesmo assim €
possivel que muito ingressantes tenham a expectativa de receber uma formagdo como
empreendedores.

Objetivos

Este projeto de pesquisa investigard o perfil dos alunos ingressantes no Curso de Administracéo da
UFES, procurando conhecer suas expectativas. Em particular, procurar-se-aidentificar eventuais
disparidades entre a expectativas dos ingressantes e a oferta do curso. Serd avaliado também se ha
uma evolucao nas expectativas dos alunos, ou uma eventual frustracéo com as disparidades
encontradas.

Como a atividade serarealizada?
Ser&o aplicados questionarios aos alunos dos Cursos de Administragdo Matutino e Noturno da
UFES, de todos os periodos. Os questionarios teréo principal mente questdes fechadas, visando



uma andlise quantitativa dos pontos focais definidos nos objetivos. Serdo testadas as seguintes
hipéteses: 1 — Com elevada frequéncia alunos acham que a utilizacdo de matemética (resolucdo de
problemas quantitativos) é pequenano curso de administracéo. 2 — Com elevada frequéncia alunos
acreditam que um curso de administracdo € voltado paraformagéo de potenciais executivos de
empresas privadas, em particular empreendedores. 3 — Com elevada frequéncia os alunos do curso
0 escolhem por questfes periféricas, como menor concorréncia no vestibular, brevidade do curso e
facilidade para estagiar.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializa¢do dos resultados, publicagses, etc.

O principa produto da atividade sera um relatorio de pesquisaindicando as expectativas dos
alunos ingressantes, buscando entender se essas expectativas se transformam em frustracéo ou
evoluem para uma nova visio da administragéo, na medida em que os a unos evoluem no curso. E
esperado que a partir desse relatdrio sgjam feitos gjustes tanto no curso, quanto no modelo de
comunicacdo com os alunos de ensino médio, de formaareduzir eventuais discrepancias entre as
expectativas dos alunos e a oferta, sem deixar de atender a demanda de formagéo de profissionais
na sociedade.

Resultados esper ados na formagéo dos petianos. habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos serdo treinados na atividade de pesquisa aplicada, visando responder questdes
especificas da organizag&o (no caso o Curso). E esperado que os petianos aprimorem a visio
critica sobre as organizacGes, vislumbrando as possibilidades de melhoria e evitando tomar a
organizacao atual como imutavel.



Atividade Par cialmente Desenvolvida

Relate/avalie todos os aspectos que considerar pertinente e/ou complementar ao que foi apresentado no
plangjamento.

O projeto de pesquisa Opcao pelo Trabalho em Cooperativa, esta em fase de coleta de dados. Jaforam
realizadas cerca de 20 entrevistas, que estdo sendo transcritas. O questiondrio utilizado nas entrevistas pode
ser visualizado em: https://drive.google.com/open? d=0B6et6UXFK qOK b2V uSXFuVvVByclU

O projeto Quem Sao os Administradores Formados na UFES é o mais atrasado, devido a dificuldade para
formar um catalogo de e-mails de ex-alunos que seja representativo, envolvendo desde recem-formados até
pessoas com longa experiéncia no mercado (formatura hd 2 décadas ou mais). A maior dificuldade esta no
caso desses ex-alunos com maior experiéncia. Ha facilidade para entrar em contato com professores que aquii
estudaram, ex-alunos com guem esses professores mantém contato, e ex-alunos que voltaram para cursar
pos-graduacdo. Mas essa amostra é enviesada para um perfil académico, ndo sendo representativa. Estamos
trabalhando em melhorar essa amostra.

No projeto de extenséo de Coleta Seletiva na UFES, foi feito um levantamento das iniciativas atualmente
existentes de coleta seletiva no Campus de Goiabeira, e das oportunidades de coleta seletiva, que permitam a
coleta a baixo custo de residuos solidos de boa qualidade para a reciclagem. Foram identificadas iniciativas
de separacdo do material descartado no Centro Tecnol 6gico (Enga. Ambiental, Enga. Elétrica, Enga. de
Producdo e Enga. Mecéanica), mas sem que 0 material seja destinado a reciclagem. Foi identificada uma
oportunidade importante no descarte de papéis dos processos burocréticos que transitam na UFES, feita
periodicamente nas secretarias de cursos, departamentos, centros e 0rgaos superiores. A intencéo é aproveitar
esses descartes para a reciclagem.

O projeto da biblioteca teve uma mudanga radical de concepcao no seu desenvolvimento. Avaliou-se que
atualmente faz muito mais sentido uma biblioteca virtual do que fisica. No lugar de um processo para obter
livros e desenhar processos de controle de empréstimo desses livros, optou-se por disponibilizar vinculos
paramateria didatico disponivel narede mundial de computadores (\"world wide web\"). Esses vinculos
serdo disponibilizados no Blog do grupo (http://petadmufes.blogspot.com.br/).

No Apoio Técnico as Associacdes de Catadores, o objetivo dentro do ano, de desenvolver o layout, foi
alcancado. O trabalho desenvolvido esta descrito no arquivo disponivel em:
https://drive.google.com/open?d=0B6et6UxFK qOK'Y zZIwRnhVYWIEQOU. A propostajafoi avaliada
internamente pelo grupo de petianos, mas ainda ndo foi submetida aos catadores e, consequentemente, o
projeto ainda ndo foi implementado.

Desenvolvida parcialmente

Atividade - Opcéo pelo Trabalho em Cooper ativa (Pesquisa)

Data I nicio da atividade 01/01/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

Organizagdes sem hierarquia, baseadas nos principios da Economia Solidaria, tais como as
associagoes de catadores de materiais reciclaveis, ndo sdo muito estudadas. Por isso raramente sd0
tomadas como objeto de pesquisa no campo da Administracdo. A pesquisa buscara resolver
guestdes préticas das associaces de catadores do Municipio de Vitéria (ES): ASCAMARE e
AMARIV. Abordara problemas que essas organizacfes vém enfrentando, como rotatividade e



absenteismo. Compreender 0 que faz as pessoas ficarem (e, em consequéncia, o que as faz sairem)
na organizacao ajuda a pensar a gestéo dessa cooperativa.

Objetivos
Descrever aspectos simbdlicos relacionados aos motivos que levam as pessoas a trabal harem nas
cooperativas ASCAMARE e AMARIV.

Como a atividade serarealizada?

Umavez que o objetivo do projeto é trabalhar com aspectos simbdlicos rel acionados ao
desempenho de determinadas atividades laborais, opta-se pela estratégia de pesquisa qualitativa,
mai's apropriada para o tipo de estudo proposto, que operaem um nivel de realidade néo
guantificavel (MINAY O, 1999). Dentro da abordagem qualitativa, para esta pesquisa, seréo
utilizadas técnicas como observacdo, pesguisa documental e entrevistas semiestruturadas. Através
de tais técnicas, busca-se alcancar um grau de interacéo social necessario a obtencéo de
informagdes importantes para a analise (GOODE; HATT, 1960). Para a andlise dos dados, a
técnica utilizada sera a analise de contetido (FRANCO, 2008), com categorias construidas a
posteriori, a partir dos dados de campo, elaboradas sob superviséo do tutor.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esperados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacéo,
para a sociedade, meios par a a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Sera produzido um artigo cientifico que sera submetido a evento técnico-cientifico em nivel
nacional . Espera-se que a pesquisa possa contribuir para a resolugdo de problemas reais de gestéo
na organizacdo, e com isso solucionar questdes de logistica da cooperativa que hoje dificultam o
trabalho dos catadores.

Resultados esper ados na for magao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Nessa atividade os petianos serdo treinados no trabalho de pesquisa de campo. Além do
trelnamento em pesquisa, pelo envolvimento com organizagdes reais, 0s petianos terdo
oportunidade de vivenciar na prética aimportancia da cultura organizacional e aimportancia de
fatores aém daremuneracéo para a satisfacéo dos trabal hadores.

Atividade - Quem S8o os Administradores For mados pela UFES? (Pesquisa)

Data I nicio da atividade 01/07/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricéo

Os Cursos Superiores fornecem uma grande gama de conhecimento técnico, mas os profissionais
acabam se especializando em areas especificas. Eventual mente 0s egressos do curso sequer
Seguirdo as carreiras para as quais foram formados. O desenvolvimento de um curso superior
depende de conhecer como o0 mercado tém absorvido os profissionais formados e como esses
profissionais acreditam que o curso contribuiu para a sua formagéo.

Objetivos
O objetivo desta atividade de pesquisa é desenhar o perfil do profissional egresso do Curso de
Administracéo da UFES, descrevendo: area de atuacéo, nivel hierarquico na organizacao, tipo de



organizacao (em particular se do setor, publico, privado, ou 3° setor), formacdo adquirida apés a
conclusdo do curso (e.g. pos-graduacdo), disciplinas do curso consideradas mais rel evantes para
seu desempenho profissional.

Como a atividade serarealizada?

A primeira etapa sera a elaboracdo de um cadastro de egressos do Curso de Administracdo
Matutino da UFES. A atracéo dos egressos para 0 cadastro pode envolver arealizacdo de
atividades como encontros de egressos, o que devera ser definido a partir daidentificagcdo dos nés
de redes. Formado o cadastro, seréo aplicados questionarios aos egressos, procurando uma
amostra que cubra de recém formados a ex-alunos com mais de 10 anos de formado. Os
guestionarios terdo principal mente questdes fechadas, visando uma analise quantitativa dos pontos
focais definidos nos objetivos. Por ser um trabalho descritivo, ndo havera testes de hipoteses.
Havera, também, questdes abertas, para conhecer melhor os beneficios e caréncias do curso
percebidas pel 0s egressos apos inseridos em atividades profissionais.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Curso, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

A pesquisatera dois produtos: o cadastro de egressos, que por si sO tem valor para ainstituicéo, e
o relatério descritivo do perfil do egresso. Trata-se de pesquisa aplicada e, assim, o foco nédo é a
publicacdo de artigo em periodico cientifico, mas a sua utilizacdo pelo Colegiado do Curso e pelo
Nucleo Docente Estruturante para uma revisao estratégica do curriculo.

Resultados esper ados na formagéo dos petianos. habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos serdo treinados na atividade de pesquisa aplicada, visando responder questdes
especificas da organizac&o (no caso o Curso). E esperado que os petianos aprimorem a visio
critica sobre as organizacGes, vislumbrando as possibilidades de melhoria e evitando tomar a
organizacao atual como imutavel.

Atividade - Coleta Seletiva na UFES (Extensao)

Data I nicio da atividade 01/01/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

Um dos problemas observados nas associagoes de catadores ao longo de 2014 foi 0 excesso de
rejeito: residuos provenientes da coleta sel etiva realizada pela Prefeitura Municipal de Vitéria,
mas que ndo tém valor parareciclagem. Por outro lado, itens com elevado valor de reciclagem,
como latas de aluminio, aparecem com baixa frequéncia, por serem retiradas dos pontos de coleta
por catadores auténomos. Uma forma de melhorar a renda dos associados e melhorar a qualidade
da coleta seletiva. Realizar coleta seletiva € uma prética utilizada por varias organizagdes em prol
da preservacdo do meio ambiente e conscientizagdo sobre sustentabilidade do consumo. A UFES,
assim como qualquer organizacdo, também pode realizar a seleg¢do do lixo produzido e destina-lo
as associagoes de catadores.

Objetivos

Essa atividade visa tanto a formagéo cidadd, quanto a melhoria da renda dos associados. Na
formacao cidadd, visatornar cotidiana a prética da separacéo de residuos por parte dos membros
da comunidade da UFES. A realizacdo da coleta | ocalizada, numa comunidade a qual o grupo



pertence, tende afacilitar acomunicacéo e identificar fatores que limitam a eficacia do processo.
Outro objetivo, é, assim, oferecer as associaces de catadores uma coleta de residuo de maior
gualidade, com impacto na sua produtividade e consequentemente na renda. Um terceiro objetivo
éidentificar, pela observacéo in loco, falhas na comunicag&o e no processo de coleta que
prejudiquem a qualidade do material. Esse aprendizado seria compartilhado com a Prefeitura de
Vitoria.

Como a atividade serarealizada?

Ao longo de 2015 serdo definidos pontos chave do processo de coleta: qual a abrangéncia da
coleta seletiva (toda a UFES ou éreas especificas); os receptacul os para a coleta; um eventual local
de estocagem, se ndo houver; o meio de transporte até as associacdes; a identificacdo do material
coletado na UFES, parareceber retroalimentacéo dos associados quanto a sua qualidade; o canal e
0 material de comunicagdo com a comunidade para divulgacdo do sistema de coleta seletiva. Essa
metodologia a ser definida ao longo de 2015 sera implantada em 2016.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Curso, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Um resultado esperado € aformacdo de uma consciéncia ecol égica nos alunos, servidores e
funcionérios terceirizados da universidade e gue os mesmos possam levar o habito para outros
lugares gque frequentam, gjudando na conscientizagcdo de outras pessoas. Para as associacoes, é
esperado que o lixo coletado na UFES possua menos rejeito e mais aluminio, aumentando a
produtividade dos associados, com consequente aumento da renda.

Resultados esperados na for macao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saber es, reflexdes instaladas, etc.

Esta atividade demanda um plangjamento complexo, envolvendo vérias da administracgo. Os
petianos serdo treinados na gestéo de um projeto dessa complexidade e depoisterdo de
implementar, podendo avaliar as falhas do planejamento. E esperado que os alunos envolvidos na
atividade ganhem autonomia na gestéo de projetos.

Atividade - Biblioteca do PET (Ensino)

Data Inicio da atividade 01/03/2015 Data Fim da atividade 31/08/2015

Descricao

Percebemos, nos projetos de pesquisas, que o acervo do sistema bibliotecério da UFES ndo é
suficiente para discutir e aprofundar certos temas, por exemplo, na economia comportamental. O
custeio do PET né&o pode ser utilizado paraaaquisicéo de livros. Assim, decidimos executar acoes
voltadas para a arrecadacéo de livros, através de doagoes, e captacdo dos livros requeridos pelos
alunos do curso através do cambio destes mesmos livros doados com outras institui goes. N0osso
contato, em projeto de extensdo, com a reciclagem também nos motivou a buscar mecanismos,
como este projeto, gue minimizem o desperdicio de materiais didéticos e, construa, de maneira
ambiental mente rresponsavel, uma fonte de conhecimento anteriormente néo existente.

Objetivos
Reunir titulos, através de doagdes e cambios, que satisfacam a necessidade de base tedrica para
trabalhos do grupo e dos alunos do curso de administracao.



Como a atividade serarealizada?

Uma campanha incentivando a doacéo de livros sera planejada e executada, tendo como publico
alvo os estudantes, de todos os periodos, dos cursos matutino e noturno de Administragcéo da
UFES. Inicialmente, ser&o aceitos como doagdo quaisquer livros, desde que em bom estado de
conservacao, para posterior apreciacdo dos titulos que sdo interessantes para desenvolvimentos de
pesquisas, e livros que poderiam ser trocados por outros em sebos ou casas de usados, por iSso,
ndo se faz um publico estritamente da area de interesse dos livros. Professores e institui goes
também serdo abordados durante a campanha de arrecadacéo. A armazenagem dos livros sera feita
na sala do grupo. Num segundo momento, sera criado um sistema de pontos para doadores
trocarem seus pontos por livros de seu interesse.

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Cur so, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicagdes, etc.

Construir umabiblioteca, contendo titulos relaciondvels a &rea de administracdo e que
contemplem temas pouco abordados e disseminados naliteratura usual do curso. Contribuir para
umamaior aceitacdo do grupo PET Administracéo, por partes dos alunos, como grupo interessado
em promover melhorias para 0 curso e seus usuarios. Construir uma base tedrica através da
acumulagdo de titulos, para maior avanco em pesquisas do proprio grupo.

Resultados esperados na for macao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saber es, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos serdo treinados na gestédo de um projeto depois terdo de implementar, podendo avaliar
as falhas do planejamento. E esperado que os alunos envolvidos na atividade ganhem autonomia
na gestéo de projetos.

Atividade - Apoio Técnico as Associacdes de Catadores

Data I nicio da atividade 01/08/2015 Data Fim da atividade 31/12/2015

Descricao

A proposta original do Grupo PET Conexdes Administragéo destaca as atividades desenvolvias a
partir das comunidades de catadores de materiais reciclaveis. Em consequéncia das atividades
desenvolvidas em anos anteriores, desenvolveu-se uma relacéo de confianga e surgiu a demanda
pelo apoio para desenvolvimento do layout para a area de producdo num novo espaco para onde as
duas associagoes de Vitoria (ASCAMARE e AMARIV) serdo transferidas.

Objetivos

Desenvolver o layout para acomodar as duas associacoes de catadores de Vitoria (ASCAMARE e
AMARIV) num mesmo galpdo, considerando as seguintes restricdes. - a areatotal do galpéo é
inferior a soma das areas ocupadas atual mente pelas associagdes (900 m2 no novo galpédo contra
1.500 m2 de soma das éreas atuais); - os produtos intermediarios (materiais separados) e finais
(fardos prensados) das duas associagcdes ndo podem se misturar, visto que contém o valor
adicionado pelo trabalho dos associados; - devera ser previsto espaco para as operagdes de carga
(defardos) e descarga (de \"bags\") dos caminhdes no interior do galpdo (nos espagos atuais 0s
caminhdes ocupam parciamente a rua durante essas operagoes).

Como a atividade sera realizada?
Os alunos identificardo os equipamentos necessarios a producdo, bem como as areas necessarias.



em torno dos equipamentos; para armazenagem de matéria-prima (\"bags\"), producéo
intermediéria (material separado) e producdo final (fardos prensados); para deslocamento de
materiais e pessoas; para operacdes de carga e descarga dos caminhdes. Os alunos irdo a campo
compreender o fluxo de processo e levantar as medidas do novo galpéo, bem como as restricoes
topol 6gicas, como paredes, colunas e desniveis no chao e no testo. De posse dos dados, os alunos
trabalhardo num \"software\" de desenho para acomodar todas as éreas identificadas, obedecendo
as restricdes topol gicas e tentando dar a maior fluidez possivel ao fluxo do processo produtivo
(evitando idas e voltas de materiais).

Quais osresultados que se espera da atividade?

Resultados/ produtos esper ados com a atividade: melhorias para o Curso, para a Educacao,
para a sociedade, meios para a socializacdo dos resultados, publicaces, etc.

Para atender as associacdes, o resultado é o layout detalhado, atendendo as restri¢des impostas.
Como contribuicéo para o curso, particularmente atraves da introducéo de novas préticas
pedagdgicas, o resultado sera um estudo de caso, propondo para alunos em salade aulao
problema enfrentado na pratica pelos petianos, para trabalhar as ferramentas de desenvolvimento
de layout.

Resultados esper ados na for magao dos petianos: habilidades, competéncias, conhecimentos,
saberes, reflexdes instaladas, etc.

Os petianos aprenderdo a lidar com clientes, buscando compreender a demanda do projeto.
Aprenderdo atrabalhar com problemas que n&o tém soluc&o unica, devendo avaliar 0 momento
em que a busca por melhorias ndo é mais compensadora do ponto de vista da relagdo entre custo e
beneficio. E aprenderdo alidar com ferramentas de informatica de suporte ao trabal ho técnico.



Atividade Nao Desenvolvida

Relate/avalie todos os aspectos que considerar pertinente e/ou complementar ao que foi apresentado no
plangjamento.



Consider acoes Finais

Descricao

Nesse ano 0 PET Administragéo recebeu uma sala nova para suas atividades. Na sala antiga, com
cerca de 6 metros quadrados, ndo havia espaco sequer para acomodar todos 0s petianos
simultaneamente. |sso dificultava o trabalho em grupo, criando obstacul os até mesmo paraa
realizacdo das reuni6es administrativas semanais. Com a nova sala melhorou a integragdo entre 0s
petianos, a motivagdo para se dedicar as atividades plangjadas e até mesmo o estudo em grupo
(envolvendo inclusive ndo petianos). Como consequéncia, aumentou a taxa de execucao das
atividades propostas, reduziu arotatividade do grupo motivada por saidas espontéaneas e reduziu a
taxa de reprovacdo dos participantes do grupo, reduzindo as saidas impostas pelo acimulo de
reprovactes. Com o maior envolvimento dos petianos nos projetos, foi possivel dar mais
autonomia. O tutor tem o sentimento de que isso desenvolveu a autoestima e autoconfianga dos
petianos. Nesse ano aumentou a demanda das associacdes pel o apoio técnico. Entretanto, no
plangjamento, o trabalho com as associacdes estaria voltado para a pesquisa sobre as motivagoes
individuais para participar da associacéo (projeto de pesguisa Opgdo pelo Trabalho em
Cooperativa) e para a coleta seletiva dentro da UFES, de forma gerar material de melhor qualidade
para as associagles. Foi necessario redirecionar o esfor¢o do projeto de coleta seletiva para o
apoio técnico demandado, particularmente para el aboracéo do layout do novo galpdo. Um projeto
de pesquisa do ano passado (Desonestidade e Percepcdo do dado) foi aceito para apresentacéo em
2015 num congresso cientifico em nivel nacional, o 111 Congresso Brasileiro de Estudos
Organizacionais, 0 que nos deixou muito orgulhosos.



